
VERKOOPVOORWAARDEN EN -BEPALINGEN

VERKOOPVOORWAARDEN EN -BEPALINGEN 
EBV Elektronik 

verzendkosten, vrachtkosten, accijnzen en andere (on)kosten, 

zoals kosten voor speciale verpakking en labeling van de 

Producten, vergunningen, certificaten, douaneverklaringen 

en registratie (gezamenlijk de “Aanvullende Kosten”). Alle 

Aanvullende Kosten komen voor rekening van de Klant.

3. BETALINGSTERMIJNEN

De betaling van het volledige factuurbedrag, zonder recht 

op verrekening of aftrek, dient binnen 30 dagen vanaf de 

factuurdatum of zoals anderszins schriftelijk door EBV 

goedgekeurd te worden voldaan. In geval van een achterstallige 

factuur is EBV gerechtigd om (i) vanaf de vervaldag van de 

factuur tot de dag van betaling een rente van 18% per jaar 

plus redelijke advocaats- en incassokosten in rekening te 

brengen of (ii) in het geval dat het rentetarief van EBV in 

strijd met het toepasselijk recht blijkt te zijn, het volgens 

het toepasselijke recht maximaal toegestane bedrag in 

rekening te brengen. EBV is gerechtigd om op elk moment 

de kredietvoorwaarden van de Klant te wijzigen, financiële 

gegevens bij de Klant op te eisen om de kredietwaardigheid 

van de Klant te controleren, een bankgarantie of andere 

waarborg te eisen en enige uitstaande Orders van de Klant 

op te schorten. EBV is gerechtigd om betalingen te boeken 

op een willekeurige account van de Klant. In geval van een 

wanbetaling door de Klant die onder deze Overeenkomst 

valt, is EBV gerechtigd om enige uitstaande levering uit te 

stellen of te annuleren en om alle uitstaande facturen met 

onmiddellijke ingang opeisbaar en verschuldigd te verklaren. 

Tenzij anderszins in de toepasselijke wetten is bepaald, 

vervallen enige door EBV aan de Klant verstrekte kredieten 

op enige account van de Klant als deze gedurende twaalf 

(12) maanden na de verstrekkingsdatum van het krediet niet 

zijn gebruikt.

4. LEVERING EN EIGENDOMSRECHT

Tenzij anderszins schriftelijk door EBV gespecificeerd, worden 

alle leveringen door EBV af fabriek (EXW) in het magazijn van 

EBV beschikbaar gesteld (INCOTERMS 2000). Het eigendom 

en het risico op verlies worden aan de Klant overgedragen 

Op de verkoop van producten en diensten (de „Producten“) 

door EBV Elektronik GmbH & Co. KG en haar afdelingen, 

dochtervennootschap en gelieerde maatschappijen („EBV“) 

zijn deze voorwaarden en bepalingen van toepassing (de 

„Overeenkomst“), ongeacht enige andere of aanvullende 

voorwaarden en bepalingen in enige aankooporder, enig 

document of enige andere communicatie (de „Order“) 

die tegenstrijdig of in tegenspraak met de Overeenkomst 

zijn. Voorgedrukte voorwaarden en bepalingen op enig 

document van de klant (de „Klant“) (bijvoorbeeld Orders 

of bevestigingen) en/of het niet aantekenen van bezwaar 

tegen enige (tegen)strijdige of aanvullende voorwaarden 

door EBV doen geen afbreuk aan en voegen niets toe aan 

de Overeenkomst.

1. ORDERS

Prijsopgaven van EBV zijn een uitnodiging tot het doen van 

een aanbod en kunnen zonder voorafgaande kennisgeving 

op elk moment worden gewijzigd. Alle Orders moeten door 

EBV worden geaccepteerd. Contracten tussen de Klant en 

EBV worden van kracht zodra EBV deze schriftelijk accepteert 

of zodra de Order van de Klant wordt uitgevoerd en zijn 

onderhevig aan deze Overeenkomst. Alle Orders voor 

Producten die door EBV als niet-standaard of “NCNR” zijn 

aangemerkt, inclusief, maar niet beperkt tot, Elektronische 

Kooporders, kunnen niet worden geannuleerd, uitgesteld, 

of gewijzigd en zijn niet retourneerbaar. EBV kan Producten 

op verschillende manieren als niet-standaard of “NCNR” 

aanmerken, waaronder, maar niet beperkt tot, door middel 

van prijsopgaven, Omvang van de Diensten, Productlijsten, 

bijlagen en supplementen. Klanten mogen Orders voor 

standaard Producten niet zonder de toestemming van EBV 

wijzigen, annuleren of uitstellen. EBV behoudt zich het recht 

voor om de verkoop van haar Producten aan haar Klanten 

toe te wijzen.

2. PRIJZEN

De prijzen kunnen op elk moment worden gewijzigd. De prijzen 

gelden alleen voor de Producten en zijn exclusief belastingen, 
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op het moment dat de Producten aan de vervoerder worden 

geleverd. De leveringsdata van EBV zijn geschatte leveringsdata 

en onderhevig aan de tijdige ontvangst van voorraden door 

EBV. EBV is niet aansprakelijk voor vertraagde leveringen. 

EBV behoudt zich het recht voor in gedeelten te leveren en 

de Klant is verplicht deze leveringen te accepteren en voor 

de geleverde Producten te betalen. Vertraagde levering van 

een deel van een Order verleent de Klant niet het recht om 

andere leveringen te annuleren.

5. BEPERKTE GARANTIE VAN EBV

EBV geeft alle door de fabrikant aan EBV verstrekte overdraagbare 

productgaranties, vrijwaringen en rechtsmiddelen, inclusief 

enige garanties en vrijwaringen met betrekking tot inbreuk 

op intellectueel eigendom, door aan de Klant. Indien wettelijk 

verplicht, garandeert EBV dat de Producten ten tijde van de 

levering en gedurende twaalf (12) maanden na de levering van 

de Producten aan de door de fabrikant in de gepubliceerde 

gegevensbladen voor de Producten vermelde specificaties 

voldoen. EBV garandeert dat alle werkzaamheden met 

toegevoegde waarde die door EBV op de Producten zijn 

uitgevoerd gedurende een periode van 90 dagen na de 

levering van de Producten aan de Klant aan de schriftelijke en 

door EBV geaccepteerde specificaties van de Klant voldoen. 

De Klant wordt beschouwd als de fabrikant van dergelijke 

Producten met toegevoegde waarde. Voor zover wettelijk 

is toegestaan, biedt EBV geen enkele andere expliciete of 

impliciete garanties, zoals garanties van verkoopbaarheid, 

geschiktheid voor een bepaald doel of niet-inbreukmakend. 

In geval van inbreuk van de garantie van EBV heeft de Klant 

uitsluitend het recht op (i) reparatie van de Producten, (ii) 

voor de Klant kostenloze vervanging van de Producten en 

(iii) restitutie van de aankoopprijs van de Producten aan de 

Klant, hetwelk wordt bepaald door EBV.

6. RETOURNERING VAN PRODUCTEN

De Klant mag Producten uitsluitend met een door EBV 

verstrekt RMA (Return Material Authorization)-nummer aan 

EBV retourneren. De Klant moet EBV binnen drie (3) dagen 

na ontvangst van de verzending schriftelijk op de hoogte 

brengen van enige schade aan de buitenverpakking of de 

Producten, enige tekorten of enige andere afwijking (een 

“Visueel Defect”). Indien de Klant dit verzuimt, worden de 

Producten als door de Klant geaccepteerd beschouwd en 

kan de Klant de acceptatie niet meer intrekken. Er worden 

uitsluitend RMA-nummers verstrekt voor Visuele Defecten die 

door EBV zelf of de oorspronkelijke fabrikant zijn veroorzaakt 

en dan alleen als de Klant aan de kennisgevingsvereisten 

voldoet. Er wordt geen RMA-nummer verstrekt voor schade, 

tekorten of andere afwijkingen veroorzaakt door de Klant, de 

vervoerder, de vrachtagent of enige andere derde partij. In 

geval van de retournering van Producten in overeenstemming 

met een garantie, dient de Klant EBV binnen de garantieperiode 

schriftelijk van de gegevens van het defect aan het Product 

op de hoogte te brengen. De Klant moet de Producten in 

de originele verpakking van de fabrikant of een equivalent 

daarvan en samen met een acceptabel bewijs van aankoop 

binnen de garantieperiode en zoals uiteengezet in de RMA-

procedure aan EBV retourneren. De vrachtkosten dienen 

door de Klant vooraf te zijn voldaan. EBV retourneert alle 

niet voor retournering geschikte Producten aan de Klant of 

EBV houdt dergelijke Producten voor de Klant in opslag en 

brengt de vracht- of opslagkosten hiervoor in rekening bij 

de Klant, dit naar eigen goeddunken van EBV.

7. BEPERKING VAN DE AANSPRAKELIJKHEID

Voor zover wettelijk is toegestaan, zijn noch EBV noch 

haar medewerkers of agenten aansprakelijk voor, en de 

Klant heeft geen recht op enige vergoeding voor, indirecte, 

bijzondere, incidentele of gevolgschade, waaronder winst- 

of omzetderving, gegevensverlies, verlies van gebruik, 

aanvullende werkzaamheden, fabricagekosten, reputatieschade 

of verlies van klanten. Voor zover volgens het toepasselijk 

recht is toegestaan, kan de Klant niet méér directe schade 

op EBV verhalen dan de prijs van het Product in kwestie. 

In zoverre de voorgaande beperking van aansprakelijkheid 

in strijd met het toepasselijk recht blijkt te zijn, is de totale 

aansprakelijkheid van EBV in alle gevallen beperkt tot 

US$50.000 of het equivalent daarvan. De Klant vrijwaart EBV 

van, behoedt en stelt EBV schadeloos voor enige claims op 

basis van (i) nakoming van de ontwerpen, specificaties of 

instructies van de Klant door EBV, (ii) aanpassing van enig 

Product door een andere partij dan EBV en (iii) het gebruik 

van Producten in combinatie met andere producten of in 

strijd met clausule 9 hieronder.

8. OVERMACHT

EBV is niet aansprakelijk voor de niet-nakoming van haar 

verplichtingen onder deze Overeenkomst ten gevolge van 

oorzaken waarop EBV redelijkerwijs geen invloed kan uitoefenen 

(bijvoorbeeld force majeur, handelingen of verzuim van de kant 

van de Klant, onderbrekingen van de werkzaamheden, door 

mensen veroorzaakte rampen of natuurrampen, medische 

epidemieën en crisissen, materiaaltekorten, stakingen, 

misdaden, vertraagde leveringen of vertraagd transport of 

onvermogen om via de gebruikelijke bronnen arbeidskrachten 

of materialen te verwerven).
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9. GEBRUIK VAN DE PRODUCTEN

De Klant dient de productspecificaties van de fabrikant of 

leverancier in acht te nemen. De Producten zijn niet goedgekeurd 

voor gebruik in voor veiligheid cruciale toepassingen of 

andere toepassingen waarbij redelijkerwijs kan worden 

verwacht dat een defect tot lichamelijk letsel, overlijden of 

ernstige schade aan eigendommen kan leiden. Als de Klant 

de Producten voor gebruik in dergelijke toepassingen inzet 

of verkoopt of de productspecificaties van de fabrikant niet 

in acht neemt, onderkent de Klant dat dergelijk gebruik, 

dergelijke verkoop of dergelijke niet-inachtneming volledig 

op eigen risico van de Klant geschiedt.

10. EXPORT/IMPORT

Op bepaalde door EBV verkochte Producten en andere gerelateerde 

technologieën en documentatie zijn exportcontrolewetten, 

-voorschriften en -verordeningen van de Verenigde Staten, de 

Europese Unie en/of andere landen (de “Exportregels”) van 

toepassing. De Klant dient zich aan dergelijke Exportregels 

te houden en alle vereiste licenties, vergunningen en 

machtigingen te verwerven die zijn vereist om de Producten 

en de gerelateerde technologieën en documentatie over te 

dragen, te verkopen, te exporteren, opnieuw te exporteren 

of te importeren.

11. PRODUCTINFORMATIE

De productinformatie (zoals verklaringen of adviezen 

(technisch of anderszins), de inhoud van advertenties en 

informatie betreffende de specificaties, functies, export-/

importbeperkingen, toepassingen en overeenstemming met 

wettelijke of andere vereisten van een Product) wordt door 

EBV in de feitelijke staat verstrekt en maakt geen onderdeel uit 

van de eigenschappen van het Product. EBV biedt geen enkele 

garantie met betrekking tot de nauwkeurigheid of volledigheid 

van de productinformatie en WIJST ALLE VERKLARINGEN, 

GARANTIES EN AANSPRAKELIJKHEDEN MET BETREKKING 

TOT DE PRODUCTINFORMATIE AF, ONGEACHT OP WELKE 

THEORIE DEZE ZIJN GEBASEERD. EBV beveelt de Klant 

aan alle productinformatie te verifiëren alvorens deze te 

gebruiken of op basis hiervan beslissingen te nemen. Alle 

productinformatie kan zonder voorafgaande kennisgeving 

worden gewijzigd. EBV is niet verantwoordelijk voor schrijf- 

of andere fouten of weglatingen in de productinformatie.

12. ELEKTRONISCHE ORDERS

In het geval dat voor enig aspect van de aan- en verkoop van 

de Producten, inclusief de NCNR bevestiging door de Klant, 

gebruik wordt gemaakt van elektronische gegevensoverdracht, 

een interne portal van de Klant, een portal van een derde partij 

of enige andere elektronische middelen (een “Elektronische 

Kooporder”), is en blijft deze Overeenkomst van toepassing 

op de aankoop van Producten door de Klant en de verkoop 

van Producten door EBV. De schriftelijke, via email of via 

andere elektronische gegevensoverdracht gegeven acceptatie 

door de Klant van het bevestigingsverzoek van EBV of EBV’s 

specificatiegegevens met betrekking tot de Elektronische 

Kooporders zullen bindend zijn jegens de Klant.

13. ALGEMEEN

•	 Op deze Overeenkomst is het recht van toepassing van het 

land waarin de EBV-entiteit is gevestigd die de Order van 

de Klant heeft geaccepteerd (het “Toepasselijke Land”) en 

deze Overeenkomst dient dan ook in overeenstemming 

met het betreffende recht te worden geïnterpreteerd en 

afgedwongen. Alle tegenstrijdigheden voortvloeiende 

uit of gerelateerd aan deze Overeenkomst worden in de 

rechtbanken van het Toepasselijke Land beslecht. Als het 

Toepasselijke Land de Verenigde Staten van Amerika is, zijn 

de wetten van de staat Arizona van kracht en hebben de 

rechtbanken van deze staat jurisdictie, zonder inachtneming 

van enige principes van het conflictenrecht van Arizona. 

Het verdrag inzake internationale koopovereenkomsten 

betreffende roerende zaken (Weens Koopverdrag) is niet 

van toepassing.

•	 Het is de Klant niet toegestaan deze Overeenkomst zonder 

de voorafgaande schriftelijke toestemming van EBV over te 

dragen. Daarentegen mogen de verplichtingen van EBV onder 

deze Overeenkomst wel door de gelieerde maatschappijen 

van EBV worden nagekomen. Deze Overeenkomst is bindend 

voor rechtsopvolgers en rechtverkrijgenden.

•	 Deze Overeenkomst kan uitsluitend schriftelijk worden 

gewijzigd door middel van ondertekening door bevoegde 

vertegenwoordigers van zowel EBV als de Klant.

•	 EBV en de Klant zijn onafhankelijke contractanten en 

bevestigen dat middels deze Overeenkomst geen joint 

venture, agentuur of partnerschap tot stand wordt gebracht.

•	 Het niet aantekenen van bezwaar tegen enig document, 

enige communicatie of enige handeling van de Klant door 

EBV mag niet worden opgevat als een verklaring van 

afstand van enige van deze voorwaarden en bepalingen.

•	 Als enige van deze voorwaarde en bepalingen niet afdwingbaar 

blijken te zijn, doet dit geen afbreuk aan de afdwingbaarheid 

van de overige voorwaarden en bepalingen.

•	 De Producten, inclusief software en andere intellectuele 

eigendommen, zijn onderhevig aan enige toepasselijke 

rechten van derde partijen, zoals patenten, octrooien, 

auteursrechten en/of gebruikerslicenties, en de Klant dient 

deze rechten te respecteren.

•	 De Klant en EBV zullen zich houden aan alle toepasselijke 

wetten en voorschriften.
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